GUIDA
OPERATIVA
PIATTAFORMA SCS
WHISTLEBLOWING
LATO SEGNALANTE
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ACCESSO ALLA PIATTAFORMA DI SEGNALAZIONE

1 Accedere al sito aziendale nella sezione Whistleblowing e cliccare il link ivi
e presente per accedere al form di segnalazione della piattaforma SCS
Whistleblowing.

20 Scegliere la lingua se diversa dalla desiderata.

3. Scegliere se effettuare la segnalazione in forma ordinaria o in forma anonima.

‘ scs4 U Hai gia un ticket? Clicca qui per IT v

Smart Compliance Salutions accedel‘e

Segnala evento

® Ordinaria @ Anonima

In caso si sia scelta la forma ordinaria
OBBLIGATORIO fornire le seguenti S B Soomng
informazioni del segnalante:

* il ruolo ricoperto all'interno della societs;
= il nome;

* il cognome;

* la data di nascita;

* il luogo di nascita.

Sono invece FACOLTATIVE le seguenti
informazioni del segnalante:

= il numero di telefono;

* I'indirizzo e-mail.

Inoltre, € necessario scegliere il canale

attraverso il quale effettuare la segnalazione:

* in forma scritta, proseguendo la
compilazione del form;

* registrando un file audio;

= richiedendo un incontro diretto con il T T — % Segnalazione audio
gestore della segnalazione. it




In caso si sia scelta la forma anonima la piattaforma indirizzera il segnalante
direttamente alla selezione dell'oggetto della segnalazione.

Segnala evento

® Violazioni del diritto dell Unione europea (facoltativo)

. Violazioni del decreto legislativo 8 giugno 2001, numero 231 (facoltativo)

. Violazioni del modello di organizzazione, gestione e controllo (facoltativo)

. Violazioni del diritto dell Unione europea (facoltativo)
. Vicolazioni del decreto legislativeo 8 giugno 2001, numero 231 (facoltative)

. Violazrioni del modello di organizzazione, gestione e controllo (facoltativeo)

E FACOLTATIVO specificare in quale categoria di violazioni rientra I'evento
oggetto della segnalazione.

) Violazioni del diritto dell' Unione europea (facoltativo)

. Violazioni del decreto legislativo 8 giugno 2001, numero 231 (facoltativo)

. Violazioni del modello di organizzazione, gestione e controllo (facoltativo)

. Violazioni del diritto dell' Unione europea (facoltativo)
. Violazioni del decreto legislativo 8 gingno 2001, numero 231 (facoltativo)

. Violazioni del modello di organizzazione, gestione e controllo (facoltativo)




E OBBLIGATORIO fornire le indicazioni relative a:
5. a. descrizione del fatto;

b. circostanze di tempo;

c. circostanze di luogo.

| Compila questo campo. |

6.

E FACOLTATIVO
segnalare un eventuale
soggetto in grado di
riferire in merito alla
violazione (testimone),
fornendone, se
conosciute, generalita e
dati.

/.

E FACOLTATIVO
segnalare eventuali
ulteriori soggetti in grado
di riferire in merito alla
violazione, fornendone,
se conosciute, generalita
e dati.




8 E FACOLTATIVO caricare documenti (immagini, audio, video) a riprova della
® fondatezza della segnalazione.

9.

E FACOLTATIVO segnalare un
eventuale soggetto in grado di
riferire in merito alla violazione
(testimone), fornendone, se
conosciute, generalita e dati.

10.

E FACOLTATIVO segnalare
eventuali ulteriori soggetti in
grado diriferire in merito alla
violazione, fornendone, se
conosciute, generalita e dati.

'I'I E FACOLTATIVO caricare documenti (immagini, audio, video) a riprova della
® fondatezza della segnalazione.




12 E FACOLTATIVO caricare documenti (immagini, audio, video) a riprova della
® fondatezza della segnalazione.

1 3 E OBBLIGATORIO dichiarare di volersi avvalere delle tutele contro eventuali
® ritorsioni, mediante I'apposita opzione di spunta.

1 Una volta terminato di compilare i campi obbligatori e i facoltativi desiderati,
® & possibile inviare la segnalazione mediante il tasto «Invia».

% Intendo avvalermi delle tutele contro eventuali ritorsioni.

'I 5 Se la segnalazione ha esito positivo, la piattaforma genera automaticamente
® un messaggio di conferma contente I'ID della segnalazione.

ATTENZIONE! Conservare I'ID, perché servira per i successivi accessi alla

! segnalazione (ad es. per avere accesso alla chat col Gestore della
segnalazione).

Il biglietto e stato salvato con successo.

Il mumero del tuo bighetto & E importante non perdere questo [D.

Per contattare un gestore in merito al bighetio, vai




STATO SEGNALAZIONE

Per controllare in seguito lo stato della segnalazione e comunicare con |l
II 6. gestore incaricato, torna sul form di segnalazione seguendo le istruzioni di cui
al punto n. 1di questa guida operativa.

17. Clicca su «Hai gia un ticket? Clicca qui per accedere».

& C; A Nonsicuro | 135.181.77.165:2080/com

m = & %

: SCS4U Hai gia un ticket? Clicca qui per IT v

Smart Compliance Solufions accedere

Segnala evento

® Ordinaria @ Anonima

1 8. Inserire I'ID della segnalazione.

Smart Compliz

Id Ticket *

viwAkW

Check Ticket




STATO SEGNALAZIONE

Scegliere una Password da associare all'lD della segnalazione.
La password dovra:
= contenere almeno una lettera minuscola;
1 9. = contenere almeno una lettera maiuscola;
= contenere almeno un numero;
* contenere almeno un carattere speciale (es.!, @, £...);
* Avere una lunghezza minima di 10 caratteri.

ATTENZIONE! CONSERVARE LA PASSWORD.

SCH4U

Smart Compliance Solutions

1d Ticket *

Password *

Repeat Password *

20 Inserito I''D della segnalazione e la Password a esso associata, sara possibile
® comunicare via chat con il gestore della segnalazione.

Buongiomo, le confermo di aver ncevuto la sua segnalazione. Cordiali sahati.

Buongiomo, la nngrazio. Rimango m attesa di un prossimo risconiro. Cordiali salut







